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צ’אט עם הצוות 



בבק אופיס החדש שלכם
תוכלו ליצור קשר עם

הזכיינים שלכם. 
כדי להיכנס לצ’אט הקליקו
על האייקון של הבועה בצד
ימין של המסך הראשי
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כדי לשלוח הודעה לזכיינים
בארגונכם אתם צריכים להיכנס

לצוותים ולבחור אותם מהרשימה,
כדי לעשות זאת גשו למרכז

הדוחות 

1



בחרו דו”ח, לדוגמא דוח
המציג את כל הזכיינים

בארגונכם
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אתם יכולים לבחור
את כולם או בחרו
זכיינים בנפרד

שאליהם אתם רוצים
לשלוח הודעה 
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הכותרת שלח הודעה תהיה זמינה
כאשר אתם תבחרו למי לשלוח את
ההודעה. תיבת ההודעה תופיע בצד

השמאלי התחתון של המסך. 
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בצ’אט תוכלו לקבל מידע אם
אותו זכיין מחובר גם כן באותו

רגע כמוכם או לא. 
כמו כן, אם בחרתם לשלוח
לקבוצה של זכיינים, תוכלו

לצפות בכולם בהודעה בצ’אט. 
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אתם יכולים גם לנהל צ’אט עם
זכיינים דרך עמוד העץ הארגוני
שלכם. בחרו זכיין ואז לחצו על
האייקון של הצ’אט. ככה תוכלו

לשלוח הודעות באופן ישיר
ומהיר. 
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צ’אט מהעץ הארגוני
שלכם
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צ’אט עם חונך 

אתם יכולים ליצור קשר עם החונך שלכם דרך
עמוד התמיכה, שם יופיעו פרטי החונך. 

Support Info

הקליקו פה כדי ליצור
קשר עם החונך שלכם 

JANE DOE
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תוכלו גם למצוא את פנקס הכתובות שלכם מאותו מרכז הדוחות 

B A C K O F F I C E  T U T O R I A L



במידה ותרצו להפיק דו”ח אודות זכיינים בארגונכם, הקליקו על דו”ח הזכיינים בארגוני,
ואז בחרו את הזכיינים שאתם רוצים לצפות בנתונים שלהם
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אתם יכולים לבצע סינון בדוח לפי דרגה,
שם ותאריך. כמו כן תוכלו לראות את

כתובות המייל של כולם ומספרי הנייד. 
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